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Email: pasajes@vietur.com.ar


Con el objeto de que Ud. conozca las condiciones bajo las cuales se ha efectuado la contratación del pasaje aéreo que le permitirá llegar a Israel a través del Programa Taglit – Birthright Israel le agradeceremos lea en forma detallada las condiciones particulares que más abajo se transcriben:

Ud. recibirá un pasaje aéreo como parte del regalo para llegar a Israel y retornar a Buenos Aires para participar del proyecto Taglit-Birthright Israel, para el cual se encuentran debidamente confirmados el vuelo de salida y su vuelo de regreso a la finalización del Proyecto  para el cual Ud. ha aplicado.

Por lo tanto le recordamos  que cualquier modificación que solicite mas allá de la fecha de finalización del plan que consta de 10 días es una concesión que queda sujeta a restricciones de la contratación efectuada entre la agencia y la línea aérea conforme la normativa dispuesta por el programa.

Por lo tanto:

· No son validas las disponibilidades de espacios que muestren los sistemas que pueda consultar por Internet, ni las consultas que se puedan realizar en agencias de viajes o en la misma línea aérea en los sectores a los cuales pueden acceder los pasajeros individuales ya que nuestras reservas están sujetas a condiciones especiales del grupo.

· Su pasaje no admite paradas en el punto de conexión de Europa y la validez máxima de retorno es de 60 días desde la fecha de partida de su grupo. Le reiteramos que solo podrá abordar el vuelo de regreso desde Tel Aviv.
· Tenga presente que si por cualquier causa Ud. no lo aborda y supera la estadía máxima del pasaje, el mismo perderá validez y deberá regresar por sus medios y a su exclusivo cargo

· El personal asignado para la atención de su grupo solo atenderá cualquier requerimiento de su parte a través del mail pasajes@vietur.com.ar . Este es el único medio habilitado para comunicarse

· Le rogamos complete con mucha atención el siguiente formulario
	             Apellido y Nombre
	Fecha de Nacimiento
	 Edad
	                      Domicilio

	
	
	
	

	                      e-mail
	    Tel. Particular
	   CP
	                      Localidad

	
	
	
	

	                   Pasaporte
	     Nacionalidad
	
	                 Otros Teléfonos

	
	
	
	

	Apellido y Nombre del Responsable
	        Teléfono
	
	                      Domicilio

	
	
	
	

	                      e-mail
	             CP
	
	                 Otros Teléfonos

	
	
	
	



El estado de su vuelo de regreso solamente le será informado a través del madrij/ coordinador asignado a su grupo hasta 72hs. antes de la salida.  Nuestro personal no se encuentra autorizado a dar información a los pasajeros. 

Tenga en cuenta que la fecha de regreso por Ud. solicitada, para el caso de que haya decidido no regresar a la finalización del plan, será cuidadosamente procesada para tratar de complacerlo.

Aun así, existen circunstancias ajenas a nuestra voluntad y a la de la línea aérea interviniente que pueden no permitir lograrlo. Por tal motivo le hacemos saber las condiciones bajo las cuales operaremos su solicitud:

1. Ud. deberá consignar en el espacio destinado al efecto cuantos días mas desea permanecer en Israel. Nunca puede exceder los 48 días corridos posteriores a la finalización del plan.

2. Si Ud. no consigna ninguna fecha de regreso se entiende que regresara al fin del plan

3. Se considera que la fecha es satisfactoria y queda aceptada por Ud. cuando la confirmación se produzca en el día solicitado o hasta 96 hs. antes o después del día requerido.

4. Si no existen posibilidades de confirmación en los términos establecidos en el punto 3, Ud.  debe optar al momento de completar el formulario por:


Regresa a la finalización del plan

Desistir de participar en el viaje según la normativa de BRIA   (Cabe acotar que, habiendo vencido el plazo

estipulado por BRIA para solicitar el reintegro de los importes abonados, al desistir de participar en el 

plan en este momento, habiendo reservas de pasajes, hoteleria y tour a su nombre, ya no es posible 

proceder al reintegro según cláusula 4 de la solicitud de inscripción de BRIA)

Marque la opción deseada

Si no completa la opción se entenderá que regresa a la finalización del plan.

1. Cualquier cambio  que Ud. solicite posteriormente al momento de completar la presente solicitud tendrá un cargo según lo que estipule la aerolínea y quedará sujeto a las condiciones establecidas en los puntos 2 a 4.

2. No se admitirán cambios bajo ningún concepto a partir de los 21 días anteriores a la fecha de partida del grupo.

3. Cualquier cambio que requiera una vez que se encuentre en viaje solo podrá tramitarlo ante la oficina local de la línea aérea en Israel. No existe factibilidad técnica de intervenir por nuestra parte ni de modificar su reserva una vez emitido el pasaje ni durante su viaje. Le reiteramos solo podrá hacerlo y en forma excepcional en la oficina de la línea aérea en Israel, con los cargos y disponibilidades de espacio que allí le informen.


Toda modificación al regreso establecido a la finalización del plan debe considerarlo como una posibilidad  sujeta a las condiciones que más arriba se exponen y que puede confirmarse o no.

Nuestro personal solo podrá atender solicitudes de cambios que acrediten haber abonado previamente en BRIA el monto establecido por la Institución en los plazos y forma establecidos para la apertura de pasajes 

Nuestro propósito es tratar de complacerlo en todo aquello que este a nuestro alcance para que su viaje sea una magnifica experiencia 

Es importante que comprenda cual es la operatoria y así evitar requerimientos que no son posibles de ser satisfechos ya que nosotros haremos todo lo que es posible para brindarle lo que nos ha solicitado.

Le deseamos un feliz viaje y una magnifica experiencia en Israel.

                                                                                                                                    Shalom


  FIRMA PASAJERO






       FIRMA RESPONSABLE PASAJERO

FICHA DEL PASAJERO





SOLICITO REGRESAR:  


Para la salida de 1° quincena  de Enero 2010                                     días después de la finalización del plan.





Para la salida de 2° quincena de Enero  2010                                      días después de la finalización del plan











COMIDAS ESPECIALES EN LOS VUELOS: (Complételo si es necesario)














Grupo:











